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PRESENTACION

E ste libro, mds alld de ser un instrumento de orientacién y de ensefianzas
para los trabajadores y las trabajadoras, empresarios del sector floricola,
consumidores del producto, aliados nacionales e internacionales de nuestra glorio-
sa FENACLE, empresas certificadoras, autoridades nacionales del Ecuador y auto-
ridades internacionales, estd enfocado en la bisqueda de herramientas necesarias
para levantar la conciencia de los sectores que tienen en sus manos la capacidad de
transformar la miseria en una vida digna para los trabajadores y las trabajadoras
que dfa a dfa se esfuerzan por producir para la agroexportacién a costa de sus
vidas, pero que aun no son considerados como los actores fundamentales en los
procesos productivos.

FENACLE invita a todos los actores nombrados a arrimar el hombro para desterrar
la explotacién del hombre por el hombre. Invitamos a estrecharnos las manos para
de esta manera caminar juntos por el trabajo digno, por la equidad de género, por
una efectiva participacién de jévenes en todos los espacios de la sociedad, por sacar
los nifios de los basurales y plantaciones, por un medio ambiente sin contamina-
cién y por un buen vivir para todos y todas.

Por este motivo hacemos un llamado a los trabajadores y

trabajadoras a desarrollar, profundizar y actualizar sus El valor agregado del

producto debe reflejarse

procesos q’e orngm‘zafzo’n apuntando /mcz.a la comtztulczo'n de en la calidad de vida de los
un Sindicato Unico por Rama de Trabajo en la Floricultura trabajadores y trabajadoras
como el camino mds idéneo para superar el Sindicato de que intervienen en el
Empresa y proyectarnos a contar con un Contrato Unico proceso productivo.

Nacional de Trabajo para el sector floricola en el Ecuador.

Angel Rivero,
Presidente Nacional de FENACLE
Mayo 2011



INTRODUCCION

ste libro es parte de una recopilacién de estudios y experiencias desarro-

llados durante dos décadas por la Corporacién para el Desarrollo de la
Produccién y el Medio Ambiente Laboral - IFA - en el sector floricola del
Ecuador. Por lo tanto se sustenta en una base documental abundante, producto de
publicaciones académicas, periodisticas, institucionales y estudios de caso recogi-
dos de manera sistemdtica sobre distintos tipos de problemas laborales, sociales,
ambientales y de salud producidos con el desarrollo de la produccién floricola.

Los datos documentales fueron organizados jerdrquica y cronolégicamente y los
estudios de caso fueron ordenados secuencialmente asf como seguin su especificidad.
La informacién cualitativa y cuantitativa fue compilada en el texto y apoyada con
algunas imdgenes y evidencias que ayudardn a poner de manifiesto los resultados
obtenidos. Sin embargo, los ejes de andlisis mantenidos a lo largo del texto son:

- El escenario de una produccion agroindustrial insertada en el proceso
de globalizacidn.

- El punto de vista de la clase trabajadora, sustentado en el estudio del rol de
los trabajadores organizados como su mdxima expresion en el sector floricola.

- Las condiciones de vida y de trabajo de los trabajadores floricolas y el
impacto de la floricultura.

- El rol de las instituciones y actores ligados al sector.

- La perspectiva obrera en este contexto, orientada hacia una salida sindical y
politica para los trabajadores.



La base tedrica proviene de la sociologfa del trabajo, la epidemiologia ocupacional y
ambiental y una actividad consecutiva de la misma que produjo experiencias
importantes para enriquecerla.

La estructura del libro se desarrolla bajo la légica de una descripcién de los
origenes de la floricultura en el Ecuador y dentro del contexto internacional, los pro-
cesos que incluye y la forma de estructuracién del sector asi como sus aportes y riesgos.

A continuacién se estudian aspectos concretos de la produccién que hacen tanto
a la estrategia empresarial como a las condiciones y ambiente de trabajo. A partir
de ese marco se analiza la realidad sindical y de los derechos laborales y las pers-
pectivas tanto para los diversos actores como para el desarrollo de una estrategia
de los trabajadores para mejorar sus condiciones de vida y de trabajo.

Las conclusiones y recomendaciones pretenden sintetizar un conjunto de elementos
que, debidamente articulados, deberfan apoyar procesos beneficiosos para los tra-
bajadores, basados en el nuevo escenario constitucional vigente en el Ecuador.
Es preciso sefialar, ademds, que en el marco actual del Ecuador se requiere actua-
lizar y profundizar la agenda sindical y, por otro lado, proponer una agenda
laboral al gobierno nacional.

Con el objetivo de facilitar la lectura del texto se usa en el mismo el término
trabajador /trabajadores sin por eso intentar obviar a las mujeres trabajadoras del
sector floricola.












CARACTERIZACION DEL SECTOR FLORICOLA

1.1 Los origenes y breve historia
de la floricultura en el Ecuador

ara enmarcar el presente estudio, en base a un andlisis histérico, se han

determinado dos etapas principales del proceso floricola en el Ecuador.
La primera etapa que comprende los inicios y el desarrollo de la floricultura, entre
los afos 1985 y 2000; y una segunda etapa, a partir de una crisis del pais y del
sector entre los afios 2000 y 2010. Esta diferenciacién no rompe el esquema
vertebrador del sector, estructurado en base al mercado mundial a partir del cual
se producen las adaptaciones locales.

1.1.1 Los inicios de la floricultura

La industria floricola a nivel mundial tiene una interesante historia, ligada a la
globalizacién de la economia, a los intereses del capital y a los modelos de reajus-
te implantados en los paises en vias de desarrollo a mediados de los ochenta, por
los paises desarrollados. La floricultura estuvo en sus inicios ubicada en los Paises
Bajos y en Estados Unidos; sin embargo por los afios ochenta, en base a los
procesos de globalizacién, la produccién floricola comienza a trasladarse a
los paises de Africa, Asia y América Latina. Esto implicé un proceso de reubica-
cién de una industria de mano de obra intensiva a paises donde la mano de obra
resultaba m4s barata.
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CONDICIONES DE TRABAJO Y DERECHOS LABORALES EN LA FLORICULTURA ECUATORIANA

A nivel internacional es muy importante considerar la presencia de la floricultura
en Africa ya que la produccién de Etiopia, Kenya y Tanzania ha ganado mercado
especialmente europeo, gracias en gran parte a la presencia de inversiones holan-
desas. Pero lo relevante de esta nueva produccién lo constituye el manejo de la
fuerza de trabajo. En Etiopia, por ¢jemplo, los trabajadores ganan 30 ddlares men-
suales, no tienen mayores derechos, aunque la legislacién laboral es avanzada, y las
condiciones de seguridad y salud dejan mucho que desear. En ese sentido serd
importante establecer relaciones con esos sindicatos u organizaciones o impulsar
su creacidn si no se desea que las condiciones de trabajo sean arrastradas hacia
abajo tomando en cuenta la realidad africana.

El primer pais de América Latina en iniciarse en la floricultura como industria fue
Colombia. Posteriormente, ingresé Ecuador y con menos intensidad lo hicieron
Pert y Bolivia casi simultdneamente. Es asi que el sector no surge solamente del
empuje de los empresarios floricolas, en realidad es parte de la presidn en gran
medida de Estados Unidos por fomentar en América Latina los denominados
Cultivos Agricolas No Tradicionales de Exportacién ~-CANTE-, como parte de los
modelos neoliberales de ajuste y apertura. Desde Estados Unidos se estimularon
proyectos de agro exportacién, es decir tendientes por un lado a la exportacién y
por el otro, asentados en el sector agricola. La estrategia de reprimarizacién de la
economia estaba en marcha.

Esta tendencia a la exportacién se dio en toda América Latina aunque con dife-
rentes productos: soya en Argentina, cobre en Chile, productos no tradicionales
en Perd, etc.

En el Ecuador comienzan a aparecer las primeras plantaciones floricolas en la década
de los ochenta, las cuales en 1985 eran apenas tres. Estaban en fase experimental y
sus exportaciones no eran registradas oficialmente. El sector floricola, como tal,
comienza a desarrollarse en el Ecuador a partir de 1987 aproximadamente, pasando
a contar con aproximadamente cien empresas en el afo 1990 y mds de doscientas
en 1995. Actualmente hay mds de 500 empresas formalizadas.

Este proceso emerge cuando se da la crisis de la estrategia de sustitucién de impor-
taciones en Ecuador y frente a las debilidades de los sectores denominados tradi-
cionales como café, cacao, banano; todo esto enmarcado en el proceso de globaliza-
ci6én de la economia a nivel internacional, lo cual conformé un escenario propicio para
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CARACTERIZACION DEL SECTOR FLORICOLA

proponer alternativas al modelo de mercado interno. Evidentemente, la crisis de la
Estrategia Industrial de Sustitucién de Importaciones estaba muy lejos de ser
resuelta y el énfasis en lo agricola aparecfa como una salida acorde al momento.

En el desarrollo del sector floricola en el Ecuador se puede observar un fuerte
apoyo estatal, sea con préstamos blandos, sea con asesoramiento internacional. La
Corporacién Financiera Nacional -CFN- no dudaba en dar préstamos a quienes
aspiraban a crear empresas floricolas y el negocio de las flores comenzé a fluir sin
grandes contratiempos en sus comienzos. En ese inicio se necesitaban alrededor de
300.000 délares para instalar una hectdrea para produccién de rosas y se necesita-
ban al menos de seis a ocho hectdreas cultivadas para tener una finca competitiva
y sustentable econémicamente. Pero lo interesante era el retorno ya que el capital
invertido se recuperaba en dos afios.

El mercado mundial en ese momento estaba controlado sobre todo por la produc-
cién colombiana en lo regional y por Holanda a nivel de Europa. Sin embargo,
Colombia no abastecia todos los mercados y sufrirfa una crisis productiva
alrededor de 1990.

El Gobierno Ecuatoriano mantuvo su apoyo politico y econdémico al sector de
exportacion de flores, ganando mercados importantes. En 1995, la flor ecuatoria-
na ya era mundialmente reconocida, especialmente la rosa, y estaba presente en los
principales mercados internacionales. Una ventaja comparativa importante del
Ecuador constituyd la ubicacién ecuatorial que permitfa tener mds horas de luz
por dfa. Asi se facilitaba la produccién de algunos tipos de flores y a su vez se
ahorraba dinero en electricidad. Eso explica también la localizacién geogrdfica del
sector que se dio sobretodo en el callején interandino.

Desde la firma de la Ley de Preferencias Arancelaria Andina en los Estados Unidos
(ATPDEA) en 1994 los cultivos de flores para exportacién se han triplicado.
El Griéfico No. 1 demuestra que desde 1995 la superficie cultivada por hectdrea
fue creciendo considerablemente, sin embargo en el afio de 2001 se empieza a
presentar una meseta en este indicador, que persiste hasta la actualidad. En ese
proceso las flores crecieron hasta convertirse en el cuarto producto de exportacién
después del petrdleo, camardn y el banano. La rosa, en el caso de las flores, se ha
mantenido como el principal producto.
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Grafico No. 1 El crecimiento de la actividad floricola

en el Ecuador: 1995 - 2004
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Las inversiones iniciales del sector fueron predominantemente ecuatorianas
y colombianas, para progresivamente dar paso a inversiones norteamericanas,
holandesas, entre otras.

La tecnologfa siempre fue una cuestién a tener en cuenta y la mayoria de las
empresas organizaron infraestructuras con alta tecnologfa especialmente en riego,
el cual era automatizado. Por otro lado, destacaban en esta produccién el uso
intensivo de fertilizantes y agroquimicos. A diferencia de paises como Italia, la
produccién en Ecuador fue eminentemente empresarial, sin margen para la pro-
duccién doméstica. Esto parece haber comenzado a cambiar pero como mecanismo
de las grandes empresas de externalizar costos, como se explicard mds adelante.

A pesar de una relativa baja de utilizacién del suelo, las plantaciones no solo que
comprando las tierras desalojan a campesinos pequefios y medios sino que apro-
vechan las mejores dreas cercanas a los servicios y con facilidades de transporte y
se aseguran el acceso al agua.
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1.1.2 Un giro en la evolucion del sector

A comienzo del 2000, las regiones donde se instalaron las plantaciones constitufan
nuevos polos econdmicos del interior del pafs, con dindmicas propias y caracterfsticas
definidas. Dentro de estas se inclufan mecanismos de produccién y comercializacidn,
de utilizacidn de la fuerza de trabajo, capacidad de exportacién, y una infraestruc-
tura sélida. Cayambe, Tabacundo y después Paute fueron pasando de un paisaje
agricola tradicional y pueblos andinos a ciudades intermedias con dindmicas muy
importantes en lo comercial, con crecimiento local de bancos y servicios, comunica-
ciones y transporte y migracién de otras provincias y regiones. Esta migracion
interna es de caracteristicas muy importantes y tiene picos muy altos en San Valentin
y Dia de las Madres debido a la intensiva cosecha y post-cosecha en esas épocas.

Un giro para el sector floricola se da cuando se instaura la dolarizacién en el afio
2001, afectando el precio de las flores ecuatorianas. Antes de la dolarizacién, los
salarios se pagaban en sucres con la consiguiente ventaja de las empresas que se
beneficiaban del diferencial cambiario. Esto cambié cuando el costo de la mano
de obra se tuvo que pagar en ddlares.
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Con la dolarizacidn, los costos se volvieron reales, mientras que anteriormente
eran influenciados por las devaluaciones. Ademds, las importaciones, entre ellas de
agroquimicos, se encarecieron. Las empresas debian desarrollar alternativas para
bajar los costos. Es asi que desarrollaron estrategias para mantener sin alza los cos-
tos de produccién intentando racionalizar la produccién y evitar otros riesgos,
como los derivados del no pago a los proveedores de variedades (obtentores). Esto
se aplicd a gastos como la compra de plantas, pagando a obtentores, la adquisicién
de los plaguicidas, y los salarios que se quedaron en niveles inamovibles. Incluso
se procurd bajarlos mediante estrategias nuevas e intensificando los ritmos de tra-
bajo. Por lo tanto, no se determinaron los sueldos en funcién de la inflacién y de
acuerdo a las necesidades de los trabajadores para garantizarles una vida digna. Los
trabajadores, como siempre, también aquif sufrieron la crisis coyuntural.

También el costo de los agroquimicos se elevé, lo cual generé que se compren
agroquimicos mds baratos, que habitualmente son los mds peligrosos. Los gastos
de flete también aumentaron haciendo que la flor ecuatoriana sea menos compe-
titiva en precios. Por ejemplo, Colombia coloca una flor en Estados Unidos a 0,20
délares, mientras esa misma flor sale de Ecuador con este valor. No obstante todo
lo anteriormente mencionado, el sector mantuvo su capacidad de oferta. La migra-
cién de mds de un millén de ecuatorianos al exterior a partir del 2000 hasta el 2005
influydé para que se redujera la oferta de fuerza de trabajo en la floricultura.
Eso llevé a una cierta estabilidad de los trabajadores y menos rotacién de los
trabajadores entre las empresas.

Hay empresas que comenzaron a concentrar la produccién, abriendo nuevas
plantaciones o absorbiendo otras empresas en crisis, mientras el rendimiento del
sector tendid a la baja. El 23 de junio del 2000, tres empresas floricolas, Tiliflor,
Florlito y Pasjav, de propiedad del Banco de Préstamos (Banco en liquidacién)
fueron objeto de un pedido de investigacién por presuntas irregularidades adminis-
trativas cuyo origen accionario estaba en dudal. As{ comienza la quiebra de las
empresas, la recompra por algunos sectores o la absorcién de las mismas, ya que si
bien con una plantacién de seis a ocho hectdreas es posible alcanzar un punto de
equilibrio, esto no permite crecer.

*1 Diario El Comercio (B6, Informacién General), junio 2001
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Por otro lado, habia empresas que dejaron el pais. Asi fue el caso en octubre de
2006 de dos floricultoras que estaban produciendo en Ecuador y dejaron de operar.
Estas empresas llevaban veinte y tres afios en el sector y eran de la Dole Fresh
Flower, pertenecientes a Dole Food Company. Ellas fueron Flor Mitad del Mundo
(Malchingui, Pedro Moncayo) e Inversiones Floricolas (Checa). En total nove-
cientos trabajadores quedaron en la calle. Las compaiifas dejaron el pafs argumen-
tando que cambiaban de negocio y, aunque cumplieron con sus obligaciones,
segtin el seguimiento del Ministerio de Relaciones Laborales, un gran ndmero de
trabajadores quedd sin empleo. De tal manera que el tema de las inversiones de
este sector por parte de algunas transnacionales tampoco es un seguro o garantfa
a largo plazo, indefinida para los trabajadores y estd supeditado a los requerimientos
del mercado mundial.

En el Cuadro No. 1 se puede observar una caida importante de las exportaciones
en el afio 2007. La caida estuvo marcada particularmente por la reentrada al merca-
do de la flor colombiana que mejoré su oferta y se beneficié de un precio menor pero
también por la sobre oferta resultado del crecimiento desordenado del sector, la
exigencia de diversificacién de los productos, el pago a sesenta y noventa dias
después de recibir la flor que hacen algunos intermediarios, que compran la flor,
pero no pagan inmediatamente.

Cuadro No. 1

Exportaciones Ecuatorianas de Flores

. lor Fob* Variacion Variacion

Periodo (\,\//I?le? i Sstl))) Toneladas Fob Toneladas

2002 290.331 83.636 - -

2003 208.744 80.368 6% -4%

2004 354.825 84.859 15% 6%

2005 397.910 122.192 12% 44%

2006 435.851 104.172 10% -15%

2007 402.109 78.428 -18% -25%
Fuente: BCE. Elaboracién: CICO-CORPEI

* 2 FOB Del inglés free on board, puesto a bordo. Férmula de pago o clave utilizada en el comercio internacional para indicar que el precio de venta de un
determinado articulo incluye el valor de la mercancia y los gastos de transporte y maniobra necesarios hasta ponerla a bordo del barco que a de transportar-
la al pafs de destino, pero excluye el seguro y el flete. (fuente: http://www.economia48.com/spa/d/fob/fob.htm) El precio FOB es el que se fija al salir del
pais, mientras que el precio CIF es al arribar al pais que lo importa (este dltimo incorpora el flete y las tasas de entrada en ese pais) (Nota del investigador).
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Posteriormente, durante los afios 2009 y 2010 la situacién del sector floricola tuvo
algunos altibajos. Se pensaba que la crisis internacional producirfa una baja en la
demanda de flores, ya prefijada por la Asociacién Nacional de Productores y
Exportadores de Flores del Ecuador (EXPOFLORES) para el 2009 y 2010, lo cual
sucedié en las ventas de San Valentin de esos afios. Aunque al final del 2009
Ecuador exporté 97,000 Toneladas Métricas (TM) de flores de todas las variedades
por valor FOB de 527 millones de ddlares.

En sintesis, se mantuvieron las ganancias del sector. En el 2010 no se sintid
précticamente la crisis y el Presidente de EXPOFLORES dijo pdblicamente que
no habian sido mayormente afectados, a pesar de que antes habian dicho que
bajarfan las exportaciones y con ello las ganancias en un 25%. Finalmente dismi-
nuyeron mdximo un 10% los ingresos previstos en momentos normales.

Durante el afio 2009 hubo una acusacién a las plantaciones floricolas por parte
del SRI (Servicio de Rentas Internas) respecto a que no existfa coincidencia entre
los precios FOB y CIF sobre los que se declaraban en el impuesto a la renta.
Las diferencias encontradas entre ambos reportes hacfan pensar que habfa una
declaracidn irregular del impuesto a la renta por parte de estas empresas.

El Gobierno Ecuatoriano ante la crisis tomé medidas de control de las importa-
ciones. Sin embargo, esas medidas apenas rozaron al sector. Los plaguicidas
fueron importados con subsidios para favorecer a todo el sector agricola. Otros
insumos como pldsticos fueron obtenidos de manera “irregular” que fue entendido
como ingresado por contrabando desde Colombia. EXPOFLORES mencioné
esta situacién como parte de la realidad del sector. El Presidente de EXPOFLO-
RES manifest6 en el 2010 que desde hace dos afios han disminuido la inversién en
el sector en un 10%. Esta manifestacién podria también reflejar una tipica reaccién
empresarial ante la crisis, es decir antes de reinvertir piensan en guardar recursos
frescos en bancos del exterior, para malos momentos.

Actualmente, la posibilidad de que no se renueve la ATPDEA, podria afectar seria-
mente al sector. La renovacién de la misma es un objetivo de EXPOFLORES, asi
como de otros sectores exportadores, los cuales se benefician del no pago de tasas
de importacién en los Estados Unidos. En el caso del sector floricola, pagar las
tasas significarfa un encarecimiento de la flor en los Estados Unidos del 7%.
A finales del 2009 se logré agénicamente por parte del gobierno y el lobby del
sector floricola fundamentalmente renovar la ATPDEA por sélo un afio.
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Es interesante sefialar que mientras normalmente las empresas floricolas no toman
en cuenta a los trabajadores, suelen solicitar su apoyo para la extensién de la
ATPDEA. Eso evidencia una muestra de utilitarismo y manipulacién de la fuerza
laboral que no puede pasarse por alto.

En diciembre de 2010 la ATPDEA fue prorrogada por solo seis semanas.
Se volverd a discutir si se renueva, algo que tendrd complicaciones por el triunfo de
los republicanos en las tltimas elecciones que les da mayorfa en la Cdmara de
Representantes. Ahora el sector ha empujado al Gobierno a elevar la apuesta y en
recientes declaraciones e intercambios, el sector empresarial pide una renovacién

de la ATPDEA por tres afios mds.
Ante esta realidad los floricultores advirtieron del despido de 5.000 a 7.000

trabajadores si no se renueva la ATPDEA. El gobierno ha establecido como
facilidad un Abono Tributario para aliviar la posible dificultad de las empresas.
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1.2 El proceso: la cadena
productiva y la comercializacion

omo todo proceso productivo, la floricultura tiene sus fases de produc-

c cién y de comercializacién caracteristicas del sector y del tipo de

produccién. Conocer las mismas es un antecedente para posteriormente entender
el proceso de manejo de la fuerza de trabajo.

1.2.1. La produccion

El proceso de la floricultura comienza con la compra de la tierra y la esterilizacién de
la misma. La instalacién de invernaderos o campos de produccién al aire libre es
seguida mediante el establecimiento de las camas en donde se van a ubicar las
pldntulas. Las camas deben ser aprovisionadas de mangueras a través de las cuales
se hard el riego y la fertilizacién desde una central generalmente computarizada.

Existen dos tipos de invernaderos, sean construidos con palos de madera o con
tubos metdlicos. Después se los forra con pldsticos, dejando unas ventanas
llamadas cortinas para manejar la ventilacién.

Las pldntulas se compran, siendo en buena parte de origen internacional, o existen
sitios en las propias empresas llamados de propagacién donde se hacen injertos o
se generan los brotes que van a ser plantados. La compra de las pldntulas implica
el pago de regalfas y este fue uno de los procesos criticos que atravesé la produccién
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ecuatoriana cuando no se pagaba por esa franquicia. Eso ocasioné amenazas de
juicios y la necesidad de regularizar la relacién con los proveedores. Las empresas
ante la fuerte presién de los obtentores finalmente aceptaron pagar y cumplir las
reglas que obligan a respetarlos. Inicialmente la produccién floricola se centraba
en asegurar una buena venta en San Valentin y apuntaba todos sus esfuerzos en
esa direccién, pero progresivamente y dado que muchas empresas dependieron de
tener un “Buen o mal San Valentin®, se abrieron nuevos mercados. Para ello se
buscaron nuevos nichos y momentos que poco a poco aseguraban una produccién
y venta durante todo el afio. Es asi que progresivamente Madres, Dia de la mujer,
Accién de Gracias, etc, fueron dando la oportunidad de ventas a lo largo de todo
el afio. Esto se realizaba fuera del Ecuador porque el pais no tiene un consumo alto
ni puede pagar lo mismo que se cobra cuando se exporta.

La superficie cultivada se extendié fundamentalmente por todo el callején
interandino, aunque también se empezaron a producir las flores llamadas tropica-
les en la Regién Amazénica y en la Costa. Sin embargo, la produccién se ha con-
centrado en algunas provincias como Pichincha e Imbabura. El Grifico No. 2
demuestra que en el 2003, 66% de la superficie sembrada se encontraba en la pro-
vincia de Pichincha. Dentro de Pichincha la produccién se concentra en los
cantones de Pedro Moncayo y Cayambe, para progresivamente desplazarse a
Tabacundo, y posteriormente, crecer hacia Carchi al norte y Latacunga al sur.

Grafico No. 2

Superficie sembrada por provincias

Otras, 3%

Guayas, 4%

Imbabura, 5%
Azuay, 6%

Cotopaxi, 16%

o 7
Fuente: Expoflores, 2003 Pichincha, 66%
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Aunque esta informacién data de algunos afios atrds, las proporciones se mantie-
nen entre las diversas provincias que producen flores. Un polo importante fue el
desarrollo de la floricultura en Paute. Condiciones particulares de esa regién, arra-
sada afios antes por el desastre de La Josefina3, ahora encontraba posibilidades de
abrir fuentes de trabajo y eso fue rdpidamente comprendido por empresarios locales.

La produccidn floricola no tiene altos requerimientos de suelo. En varios casos es
usado suelo de pdramo para los invernaderos de flores. Tampoco se necesita
mucho suelo para producir flores. Tal es asi que al 2010 el total de hectdreas cul-
tivadas con flores no llega a las 6.000 en todo el pais.

La produccién no es constante, hay momentos especiales que crean niveles pico.
San Valentin es sin duda el momento critico anual de cada empresa. Si tienen un
“Buen San Valentin” la empresa se mantendrd estable todo el afio. En una encues-
ta reciente? se encontré que en 13 paises, incluidos los mayores importadores de
flores a los que vende Ecuador, el 54% de las respuestas indican que se festeja San
Valentin con su pareja y una forma de hacerlo es con flores. No obstante las empre-
sas han creado otras oportunidades de mercado como el Dia de las Madres, Accién
de Gracias, etc., que ayudan a concretar ventas a lo largo del afio.

Esto es particularmente importante por la gran demanda de fuerza de trabajo que
generan los momentos picos, lo que promueve una movilidad interna de trabaja-
dores desde otras ciudades. Posteriormente esa demanda de trabajo decae.
La forma de contratacidn, y las condiciones de trabajo de esos trabajadores migran-
tes especialmente para San Valentin se explican en el Capitulo Dos.

La productividad de las empresas es variable ya que existen empresas altamente
tecnificadas y otras muy limitadamente tecnificadas. En general hacen falta de
nueve a doce trabajadores por hectdrea, pero esto varfa de manera frecuente en el
conjunto y en cada empresa. No obstante la productividad ha sido alta entre 1993
hasta 1998, pero después decrece y sigue siendo un problema no resuelto, ya que
los métodos de trabajo hasta ahora utilizados no han logrado el aumento de la pro-
ductividad de las empresas. La intensificacidn del trabajo como estrategia exclusiva
no ha sido suficiente para lograrlo.

* 3 La noche del 29 de marzo de 1993, se produjo un macro deslizamiento de mds de 200 millones de metros ctibicos de tierra del cerro Tamuga, sector
de la Josefina en la provincia del Azuay, el cual provocé el represamiento de los rios Cuenca y Jaddn con un volumen aproximado de 200 millones de m3
de agua, almacenados por ¢l lapso de un mes. Una centena de personas murieron y desaparecicron a consecuencia del deslizamiento. El hecho destruyé la
estructura agricola productiva del sector y generd la necesidad de desarrollar alternativas.

* 4 EL COMERCIO. El 54% festcja en San Valentin. (datos consultora Oh Panell)( 14-11-2)
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1.2.2. El mantenimiento,
la postcosecha y la comercializacion

Una vez hecha la siembra se debe hacer el mantenimiento lo cual lleva a labores
de monitoreo de plagas, retiro de hierbas, cortes de hojas dafiadas, etc. Una de las
tareas claves es la fumigacidn ya que se realiza entre una y cinco veces a la semana
dependiendo de la empresa y del momento de produccién. El uso de todo tipo de
plaguicidas (insecticidas, fungicidas, acaricidas, etc.) produce importantes impac-
tos dentro y fuera del invernadero y sobre todo en los trabajadores.

Una vez producidas y cortadas las flores son enviadas a post-cosecha donde se
hacen los bonches y se acumulan en el cuarto frio donde se las mantiene hasta ser
enviadas al aeropuerto, lugar en el cual generalmente también existen cdmaras
frias. Posteriormente se cargan los aviones mediante sistemas de pallets y linea de
rodillos por parte de empresas de carga. Como una forma de acelerar el proceso,
a nivel internacional las empresas cuentan, por ejemplo, en el Acropuerto de la
ciudad de Los Angeles, con un cuarto frio que permite almacenar hasta 8.500
toneladas de flores. Este volumen sirve para guardar las flores provenientes de
Ecuador y de Colombia por via aérea y ahorra el tiempo de arribo de las flores de
56 horas por tierra a 9.5 horas por avién. Existen incluso sistemas de apoyo como
Support Flower Plus que es una empresa que actda facilitando los procesos de
comercializacién.

Inicialmente las empresas tenfan algunos brékers en EEUU y Holanda que les
compraban las flores. Poco a poco algunas comenzaron a crear sus propios nego-
cios de comercializacién en los pafses de arribo, sobre todo después de algunas

quiebras y no pagos de empresas intermediarias de Miami en EEUU y en Rusia.

Los principales destinos o mercados de venta de las flores han sido tradicional-
mente los Estados Unidos y Europa, principalmente Holanda, y el mercado Ruso
como se puede observar en el Grdfico No. 3 (ver pag. 28). Sin embargo, se fue
produciendo una diversificacién hacia otros paises.
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Grafico No. 3 Destino de las exportaciones de flores

Promedio 2002-2007

Alemania; 2%

Italia; 2%

Canada; 2%
Espafia; 2%

Rusia; 9%
Otros; 7%

Holanda; 10%

Estados Unidos;
66%

Fuente: BCE -SIM

En cuanto a los productos, las rosas son las mds demandadas por el mercado.
El Grifico No. 4 indica que en promedio el 74% de las flores exportadas por el
Ecuador en el periodo 2002-2007 han sido rosas, seguido por la gypsophila.
La rosa es importada desde Ecuador con variacién en caracteristicas. Por ejemplo,
en el mercado ruso piden rosas de tallos de 1 a 1,2 metros, mientras que en EEUU
interesa el color cualquiera sea el tamafio. También se ha comenzado a producir
flores tropicales aunque en un porcentaje mucho menor en el conjunto de las
exportaciones floricolas.

Grafico No. 4 Variedades de flores exportadas por

el Ecuador-Promedio 2002-2007

Las demas flores, 15,0%

R , 74,0%
Gypsophila, 10,0% 0sas A
Claveles, 0,8%

Flores secas, 0,5%

Fuente: BCE -SIM
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Cuadro No. 2
Principales mercados de las flores ecuatorianas

Importaciones desde Ecuador | Importaciones desde el mundo
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Toneladas
Crecim. en valor %
Valor 2006
Toneladas 2006
Productos
Importados
desde Ecuador

Rosas 73%, otras flores
Estados |218,841.27 | 87,24961| 13 |905,951(181,877| 8 | 15 |24.2 | (verano y tropicales) 17%

Unidos y gypsophilia 9%

Rosas 58%, otras flores
Holanda | 8,794.28| 1107441 | 13 |535,558(133,149| 7 | 9 | 1.6 |(veranoy tropicales) 21%
y gypsophilia 20%,
claveles 1%

Rosas 93%, claveles 3%,
otras flores (verano y tropicales)
2%, gypsophilia 1%

Rusia 8,780.09| 8,610.46 | 48 | 169,664 | 28,284 40 | 2 | 5.2

Rosas 86%, gypsophilia
Espafia | 2.056.85 1,885.20| 61 | 86,133 | 14,482| 22 | 1 | 2.4|8%, otras flores (verano

y tropicales) 5%

Rosas 69%, otras flores
Canada | 1,806.19| 2,690.95| 25 | 96,129 19,389| 8 | 1 | 1.9|(verano y tropicales) 18%,

gypsophilia 12%

Rosas 86%, gypsophilia
Alemania | 1,435.71| 1,688.68| nd |1,086933 (197,046 9 | 18 | 0.1|10%, otras flores (verano

y tropicales) 4%

Gypsophilia 49%,Rosas
Italia 991.56/ 1,280.33| nd |212,005| 32,168| 11 | 3 | 0.5 46%, otras flores (verano
y tropicales) 5%

Fuente: BCE-SIM/Trade Map. Elaboracion: CORPEI-CICO

29



CONDICIONES DE TRABAJO Y DERECHOS LABORALES EN LA FLORICULTURA ECUATORIANA

El Cuadro No.2 (pag. 29) muestra hacia donde se produjo el mayor crecimiento
de exportaciones de flores de Ecuador entre el 2001 y el 2007. EEUU sigue sien-
do el mayor mercado. Espafa tiene un rol reducido pero creciente. Es necesario
recalcar que esta situacién se dio hasta el afio 2005 ya que como se menciona ante-
riormente, a partir de 2007 la caida tiende a pronunciarse.

Se puede ver en el Cuadro No. 3 que la demanda en EEUU ha tenido una baja
con especial énfasis en el 2008, probablemente motivada por la crisis.
Segin EXPOFLORES, la exportacién cayé en 16,1% entre el primer semestre de
2008 y 2009, y los precios en Rusia han bajado el 40%. La recuperacién de la
demanda, segtn la misma fuente, podria ser posible siendo optimistas en EEUU
y en Europa, pero dificilmente en Rusia.

Las proyecciones de EXPOFLORES en cajas de flores vendidas para el 2008 eran
de un total de 574.815, con 386.570 para EEUU y 182.515 para Europa. Segiin
EXPOFLORES se vendieron 80.000 cajas menos este afio. La mayor parte de las

Cuadro No. 3 Comparacion de Exportaciones en las
temporadas de San Valentin 1997 al 2008

EEUU Europa % Otros % Total %
(cajas full) Destinos
1997 176.576 - 38.852 - - 213.480 -
1998 272.105 | 54.10 66.815 | 81.31 1.552 - 340.472 | 59.53

1999 329.946 | 21.26 | 68.252 2.15 3.743 | 141.17 | 401.941 | 18.05
2000 | 376.580 | 14.04 | 69.709 | 2.13 6.726 | 79.70 | 452.693 | 12.63
2001 421.994 |12.14 | 82.635 | 18.54 | 14.145 | 110.30 | 518.740 | 14.59
2002 | 429.980 1.90 | 93.009 | 12.66 9.361 | 33.82 | 532.440 2.64
2003 | 442.459 2.90 | 84.398 | 9.35 5.632 | 39.84 | 532.489 0.01
2004 | 464.722 5.03 | 118.370 | 40.25 5.806 3.09 | 588.898 | 10.59
2005 | 457.929 1.46 |134.528 | 13.65 | 10.386 | 78.88 | 602.843 2.37
2006 | 464.858 1.51 1120.901 | 10.13 4.580 | 55.90 | 590.339 2.07
2007 527.811 | 13.54 |164.148 | 35.77 6.304 | 37.64 | 698.630 | 18.28
2008 386.570 | 26.76 |182.515 | 11.19 5.730 9.11 | 574.815 | 17.68

Fuente: La Flor, 2008 un afo bajo para nuestra flor en Estados Unidos. Expoflores.
Junio-Agosto/2008 — No. 49. P4g. 14.
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ventas cay6é en EEUU (20%). Sin embargo mientras en el 2007 el 61.2% de las flores
exportadas iba a EEUU y el 13.4% a Rusia, en el 2009 las exportaciones eran del 41.9

y 19% respectivamente. También hubo un aumento de las exportaciones a Holanda
de 8.9% en el 2007 a 14.6% en el 2009. (Diario Hoy, dn, pdgina 3, 17-1-2011).

Recientemente, la Corporacién Financiera Nacional dispuso un apoyo de
100 millones para productores bananeros, productores de camarén, de flores y
llanteras para enfrentar la crisis, tendiente a mejorarles la liquidez. Los plazos son
de 30 a 120 dias y las tasas de interés fluctiian entre 8.3% y 9.3%.

Es importante mencionar que no figura ninguna floricola entre las quinientas empre-
sas mds importantes segiin volimenes de ventas, activos, patrimonio, rentabilidad,
entre otros indicadores del Ecuador en los afios 2008 y 2009 (Revista Vistazo
2008 y 2009). En este ranking en cambio AGRIPAC y Ecuaquimica, vendedores
de plaguicidas, pasaron del puesto 51 al 39 y del puesto 69 al 58 respectivamente.
Esto indica la fuerte tendencia al uso de agroquimicos, los plaguicidas constituyen
del 10 al 12% del costo de produccién de la flor; al comienzo era del 15 al 18%.
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1.3 Estructuracion del sector
floricola y actores involucrados

n el sector floricola estdn presentes varios actores que conforman
el mismo. Estos interactdan seglin sus intereses y objetivos, sean
estos privados, publicos o sociales.

1.3.1. Las empresas y sus caracteristicas

Si analizamos el sector floricola podemos decir que éste, por razones tecnoldgicas,
de mercado, de ventas y exportaciones, estd organizado exclusivamente bajo una
forma empresarial. Dificilmente un productor doméstico puede competir en estas
condiciones. La superficie minima para que una plantacién sea rentable es de seis
a ocho hectdreas bien manejadas. Pero el proceso ha ido pasando por distintas
fases desde un crecimiento por empresa, econémicamente disperso, a una etapa de
concentracién. Esta concentracién se dio por compra de fincas a empresas
pequeiias rentables o por compra de empresas en crisis. Varias empresas pertene-
cen a un mismo grupo, como por ejemplo a Hilsea Investment Groups, que tiene
aproximadamente ochocientas hectdreas produciendo y otros grupos de empresa-
rios que tienen de tres a cinco empresas bajo su control en diversas dreas (Casos
como Bella Flor, Hojas Verdes, etc.). Anteriormente el grupo Velvet se manejaba
de forma similar.
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Oficialmente hay quinientas doce empresas de flores legalizadas. Sin embargo se
considera que podria haber un importante nimero de empresas no registradas,
seglin estimaciones de fuentes empresariales, que hacen llegar a mds de setecientas
el nimero de plantaciones.

La mayor parte de la produccién corresponde a empresas de capital nacional. Las empre-
sas nacionales estdn compuestas por grupos econémicos que tienen holding’,
como por ejemplo algunos bancos, o empresarios medianos. Sin embargo, tienen
importancia estratégica algunas inversiones estadounidenses (por el desarrollo de
las empresas de distribucién diferenciados y brékers), francesas (por ser importan-
tes obtentores, es decir, vendedores de pldntulas por las cuales cobran regalias) y
holandesas (por el mercado europeo que ese pafs controla). La inversién holande-
sa es particularmente interesante ya que Holanda necesita importantes y crecien-
tes volumenes de flores porque acttia como centro de distribucién para Europa,
con lo cual tiene un control de la competencia importante.

Como se puede ver en el Cuadro No. 4 en los Cantones de Cayambe y Tabacundo

el origen del capital es en su mayorfa nacional, seguido por capital mixto, en
tercer lugar el de Estados Unidos, cuarto Holanda y quinto Colombia.

Cuadro No. 4

Porcentaje de plantaciones segin el
origen del capital invertido por Cantén 2007

Pais Total Canton
Cayambe Pedro Moncayo

Nacional 76.6% 68.8% 81.1%
Mixto 6.9% 10.9% 4.5%
Colombia 5.1% 12.5% 0.9%
Estados Unidos 6.3% 1.6% 9.0%
Holanda 4.6% 6.3% 3.6%
Francia 0.6% 0.9%

100.0% 100.0% 100.0%
TOTAL Casos 175 64 111

Fuente: Censo a las Empresas y Plantaciones Floricolas. FENACLE (Agosto 2007)

*5 Con el término Holding se entienden aquellas sociedades que tienen por objeto principal la gestién duradera de participaciones en otras empresas.
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Aunque al inicio las empresas crecieron de manera desordenada y sin propuestas
inmediatas, progresivamente se agruparon y conformaron EXPOFLORES, que
actua como gremio empresarial. Es asi que el sector floricola logré la articulacién
del mismo mediante un modelo corporativo desde el cual se protege y defiende a
sus empresas y logra presionar al gobierno central y a los gobiernos auténomos
descentralizados. Parte de ese modelo corporativo es una campafia de imagen muy
amplia y prolija que los ha posicionado a nivel local, territorial, nacional e incluso
de algtin modo también internacionalmente, logrando socios, aliados y amigos. Sin
embargo menos del 50% de las fincas estdn afiliadas y existen floricolas que critican
el accionar de EXPOFLORES por excluirlas de decisiones o beneficios.

Destacan en ese sentido en los tltimos afios tres iniciativas emblemdticas

de EXPOFLORES:

A. La creacién de una Escuela de Formacién de mano de obra floricola
(2010) tendiente a preparar a sus propios trabajadores, lo cual implica una prepa-
racién también empresarial financiada por el BID, con el apoyo de las
Universidades Catdlica del Ecuador y Tulane de Estados Unidos, que genera una
mano de obra cautiva dificil de organizar para el sector sindical.

B. La creacién de la “Ruta de las Flores” (2009) que es un proyecto que
consiste en abrir un corredor turistico y comercial de promocién de las fincas de
flores ecuatorianas en algunas provincias. Es decir, hacer una combinacién de
turismo y comercio fundamentada en ampliar su imagen de ambientalmente ami-
gable y socialmente aceprable.

C. El Foro Social Floricola en el marco del cual se desarrollan actividades
de eliminacién del trabajo infantil sostenido por la cooperacién internacional,

UNICEE, sectores privados y OIT.

Adicionalmente el Alcalde de Pedro Moncayo, Virgilio Andrango, firmé con
CropLife (Corporacién que representa a la Industria que fabrica y comercializa
productos agroquimicos) un acuerdo del Programa Campo Limpio para minimi-
zar los impactos en el ambiente y la salud de los agricultores, el mismo que hace
referencia a impulsar el cumplimiento del Cédigo Internacional de Conducta de
la FAOS.

* 6 Espacio publicado en Diario Expreso. 2 de marzo de 2010.Pag 6
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1.3.2. Los trabajadores y
sus organizaciones sindicales

La fuerza de trabajo de la produccién floricola provino de sectores agricolas que,
desalentados por la crisis de sus economfias campesinas, y a su vez ilusionados por
el precio de su suelo, elevado para el momento debido al interés por la produccién
de flores, vendieron sus tierras. Después de la venta de su tierra ingresaban a
trabajar en las plantaciones como obreros y obreras. Esta poblacién no tenfa una
cultura de ser asalariada, por lo cual tampoco una cultura sindical y de defensa de
sus derechos laborales. Introducirse culturalmente en la nueva realidad laboral,
implicé una serie de adaptaciones, combinaciones y cambios paulatinos.

La mayor parte de los trabajadores es de la Sierra, pero ha habido migraciones
internas, en algunos casos durante las crisis (Fenémeno del Nifio, 1998) o, esta-
cionales (San Valentin), pero actualmente hay una poblacién migrante estable de
la Costa que se mantiene en cada plantacién y muchos trabajadores costefios viven
en el 4rea de manera permanente aunque por periodos delimitados (un afio o menos).

La ausencia de la regulacién del Estado de manera concreta y constante y de la pard-
cipacién de los sindicatos hace que el mercado de trabajo sea libre, en base a la oferta
y la demanda. Pero, la existencia casi exclusiva de floricultoras en las dreas menciona-
das hace que el mercado de trabajo esté controlado casi absolutamente por ellas.

Desde el punto de vista de la fuerza de trabajo ocupada se considera que hay alre-
dedor de 60.000 trabajadores directos (que trabajan dentro de las plantaciones) y
un ndmero similar de trabajadores indirectos (que trabajan en proveedores de las
plantaciones: empresas que cambian los pldsticos, empresas que dan manteni-
miento al transporte o que proveen servicios de fumigacién, comida, limpieza,
guardianfa, etc.). Este cdlculo deriva del hecho de que se requieren entre nueve y
doce trabajadores por hectdrea y considerando que hay alrededor de seis mil hec-
tdreas plantadas. Sin embargo, EXPOFLORES menciona que son mds de
110.000 trabajadores directos y alrededor del mismo nimero de indirectos.

Los trabajadores no permanecen en el sector mds alld de los 35-40 afios. El tipo

de trabajo asi como los problemas de salud llevan a los trabajadores y trabajadoras
a retirarse jovenes o llegar hasta un limite que nunca pasa de los 45 afios de edad.
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El nimero de trabajadores por hectdrea ha ido disminuyendo, pasando de entre
quince y dieciocho en la primera etapa hasta menos de diez en la actualidad.
Por otro lado, es importante sefialar que la vida laboral de estos trabajadores es
breve ya que después de salir de las plantaciones generalmente no tienen otro
trabajo o las condiciones de salud no les permiten asumir otras responsabilidades.
Rara vez pueden jubilarse.

En cuanto a las organizaciones sindicales, estas fueron permitidas por las empre-
sas al inicio de la instalacién de la produccién floricola. Sin embargo posterior-
mente fueron duramente reprimidas, quedando actualmente dos sindicatos en las
empresas Jardines del Cayambe y FLOREQUISA.

1.3.3. Los otros actores involucrados:
autoridades, comunidades, ONGs

Cuando hablamos de un sector, nos ponemos en relacién con una diversidad de
actores, tanto instituciones privadas, publicas, etc.; asi como a las responsabilida-
des y actuaciones de los mismos. Pero también hablamos del universo de actores
sociales que, aunque no estén vinculados directamente con el sector, deben o
pueden apoyar ¢ influenciar en el mismo.

El nivel de cumplimiento de aquellos actores con responsabilidades en el sector y
las perspectivas a futuro serdn tratadas en el Capitulo Cuatro.

Las instituciones y organismos de control que tienen roles que cumplir en el
sector floricola son: el Ministerio de Relaciones Laborales, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, el Ministerio de Salud Publica, Ministerio del
Ambiente, el Ministerio de Agricultura Ganaderfa y Pesca, los gobiernos descen-
tralizados auténomos, principalmente los Municipios.
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¢ El Ministerio de Relaciones Laborales -MRL- tiene una lista de respon-
sabilidades especificas en relacién a los controles para el cumplimiento de los dere-
chos laborales en el pais. Entre estas obligaciones y a través de las inspectorfas de
trabajo, estd velar por el cumplimiento de la normativa relacionada a la elabora-
cién de los reglamentos de seguridad e higiene del trabajo, obligatorios para todas
las empresas. El MRL tiene todas las atribuciones para hacer cumplir lo dispues-
to en el Cédigo del Trabajo, sancionar a las empresas, legalizar las organizaciones
sindicales, mediar en los conflictos laborales, entre otras normas fundamentales.

* El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — IESS-, es responsable
de los afiliados y sus derechos. Existe legislacién abundante y reglamentacién sufi-
ciente para que el IESS proteja a los afiliados y promueva y exija la afiliacién tal
como lo establece por ejemplo el Reglamento No. 741, entre otras normas bdsicas.

* El Ministerio de Salud Piblica basa su accionar en el Cédigo de la Salud
que le permite intervenir incluso dentro de las empresas, ademds de hacerlo fuera
de ellas. Algunas de sus unidades operativas se ocupan de hacer exdmenes anuales
para los carnets de salud, que es un requisito para sacar los permisos de funciona-
miento de la empresa.

* El Ministerio del Ambiente es quien dicta las politicas ambientales y
tiene amplias atribuciones respecto al manejo de recursos naturales.

* Los Municipios son los controladores del uso del suelo y son quienes
otorgan la Licencia Ambiental para el funcionamiento de las empresas.

* El Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca -MAGAP- es quien

otorga el registro de los plaguicidas que se pueden comercializar en el pafs.

Las comunidades organizadas y las Organizaciones No Gubernamentales:
Existe en las zonas floricolas una importante base social que seguramente atin no
ha sido lo suficientemente considerada. Podemos encontrar en los cantones donde
estdn ubicadas las empresas floricolas: organizaciones campesinas, indigenas,
negras, de jévenes, de mujeres, sindicatos de otras ramas, Seguro Social Campesino,
etc. También encontramos mesas de coordinacién de temas especificos como la
Mesa Agraria, Consejos Cantonales como los de salud, y de la nifiez y adolescen-
cia; asi como organizaciones o fundaciones ambientalistas, de salud y de género.
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1.3.4. Las certificaciones ambientales y sociales

Las certificaciones son reconocimientos a productos de exportacién que bajo varios
pardmetros ¢ indicadores de gestién productiva, medio ambiental y en algunos
casos de gestion del trabajo, brindan sellos a aquellas empresas que después de una
evaluacidn se las califica como aprobadas. Contar con las certificaciones permite a
las empresas entrar a mercados como el europeo, entre otros, cuyos consumidores
son mucho mds exigentes en cuanto a temas de proteccidon del medio ambiente y
respeto a los derechos humanos.

Las certificaciones se han expandido en el Ecuador. Existen diversos tipos, con
condiciones diferentes, para muchos sectores de la produccién tales como
bosques, alimentos, flores, banano y casi todo tipo de industrias. El procedimien-
to para la certificacidn inicia con el establecimiento de un contrato, se hace una
pre-auditoria, luego se llenan las condiciones requeridas por la certificadora, se
entrega la certificacidn para posteriormente hacer visitas anuales a la empresa para
evaluar que se mantengan las condiciones necesarias para mantener la certifica-
cién. Logrado esto las empresas pueden usar los sellos en sus productos.

Las certificaciones surgieron como una respuesta empresarial a los vacios dejados
por el Estado, a la debilidad de las legislaciones locales, a la incapacidad de
controlar por parte de las autoridades, a la falta de resistencia obrera debido a la
destruccién de los sindicatos, y como una bisqueda de solucionar algunos proble-
mas y tener una mejor presencia en el mercado internacional. El problema es que
entre la empresa y la certificadora se cierra el circulo de interrelaciones. No hay
mecanismos independientes que pudieran actuar.

“Las certificadoras son empresas, frecuentemente apoyadas por organizaciones 1o
gubernamentales (...... ), cuya legalidad en el pais deberia ser analizada, que estable-
ciendo contratos entre ellas y las empresas interesadas, emiten sellos de calidad, de cui-
dado ambiental, de garantia de proteccion a los trabajadores, algunos llamados sellos
verdes, sin tomar en cuenta ni a las instancias del Estado, ni a los pobladores™.

El caso de las flores podria ser el mds emblemdtico. Hay empresas que adn estan-
do certificadas, como es el caso de Nevado Flores, Crystal Gardens, M&M Flores,
Agroflora, Florecal han tenido problemas con la ley, sea por accién o por omisién,

* 7 Las certificaciones en la produccién floricola en Ecuador. Formacién y fortalecimiento organizacional de las y los trabajadores floricolas. FENACLE,
FNV, CEOSL. 2008
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por contaminar o por no cumplir las disposiciones legales. No se sabe con clari-
dad hasta dénde el Estado ha intervenido en estas situaciones. No se conoce cémo
ha reaccionado la Organizacién Internacional del Trabajo —OIT- y Ila
Organizacién Mundial de la Salud -OMS- frente a esta situacién a pesar de ser
frecuentemente mencionadas, aludidas y utilizadas como argumentos para la
venta de los sellos. Las mismas empresas mencionadas anteriormente, a pesar de
no haber cumplido los requisitos legales, han sido certificadas.

Existen empresas certificadas que luego mantienen los sellos a pesar de no cumplir
los estdndares de certificacién. Un caso emblemdtico es el de Nevado Roses de
Mulalillo, Cotopaxi, la misma que tiene ocho sellos verdes pero fue denunciada ante
la Defensorfa del Pueblo por el Colegio José Peralta colindante con ella porque
estaba afectando a los alumnos al fumigar durante las horas de clase.

Por otro lado, las inspecciones son realizadas por miembros u organizaciones con
conflicto de intereses ya que son parte o pagadas por el propio sello y tienen indi-
caciones claras de los limites de exigencias que no deben sobrepasar y las empresas
no cumplen, sin embargo la certificadora decide aprobar lo que cree conveniente.
EXPOFLORES ha reportado® que 95 plantaciones afiliadas a su asociacién de
productores habfan adoptado el sello Flor Ecuador, certificacién que es dada por
la misma EXPOFLORES. Sin embargo, podemos notar que EXPOFLORES no
explica qué sucede con el resto del total de 178 empresas afiliadas a esa organiza-
cién que no tienen ese sello.

Para obtener este sello, Flor Ecuador, los productores deben cumplir algunos re-
quisitos de Responsabilidad Social y de Buenas Practicas Agricolas. Varios de estos
pardmetros estdn establecidos en el marco legal ecuatoriano, como el Cédigo del
Trabajo y la Ley Ambiental. Se menciona en los procedimientos para las certifica-
ciones, que si no se cumplen algunos pardmetros corren el riesgo de perder el sello,
algo que por ejemplo, no sucedié con Crystal Gardens, empresa que abandoné a
los trabajadores incumpliendo la legislacién laboral. Sin embargo implica un
conflicto de intereses que la misma EXPOFLORES entregue la certificacion.

Aunque ahora se hagan inspeccionar por organismos “independientes”, son ellos
finalmente los que otorgan la certificacién imitando lo que hace ASOCOLFLORES
en Colombia.

8 Diario El Comercio (15-VIII-2009, pdgina 16)
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Asf lo menciona la FENACLE en uno de sus cuadernos de trabajo:
“Las certificadoras difieren entre ellas, en funcién de los requerimientos que exigen, de
los temas que abordan, de la imagen de mercado en la cual interactiian™

Estas diferencias en los pardmetros de certificacién demuestran que la regulacién
de la calidad en la produccién ambiental y socialmente responsable estd determi-
nada no por el Estado Ecuatoriano, sino por la propia decisién del mercado nacio-
nal e internacional. Un ejemplo significativo es que no todas las certificadoras
mencionan la prohibicién del trabajo infantil como un requisito.

En el Cuadro No. 5 (pag. 42-43) se puede ver como varias certificadoras no men-
cionan sus pardmetros en cuanto al cumplimiento de la ley nacional e internacio-
nal, mientras otras solo hacen menciones generales al respecto.

En cuanto al uso de plaguicidas igualmente encontramos diversidad de posicio-
nes, mientras unas no mencionan o no especifican, otras plantean reduccién del
uso de plaguicida y otras manejo integral o regulacién estricta.

Estas marcadas diferencias en los pardmetros de regulacién no son analizadas por
los hacedores de las politicas publicas, responsables como ¢l Estado de la garantia
de los derechos humanos y los derechos ambientales.

9 Las certificaciones en la produccién florfcola en Ecuador. Formacién y fortalecimiento organizacional de las y los trabajadores floricolas. FENACLE, FNV,
CEOSL. Pdg. 27
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1.4 Aportes y riesgos
de la floricultura

L a floricultura ha significado la apertura de mds de cien mil empleos
tomando en cuenta trabajadores directos e indirectos, de los cuales el
50-60% son mujeres. Eso ha sido importante para poblaciones de ciudades
pequefias que vivian de las economfas campesinas que entraban en crisis y no
tenfan respaldo del Estado para buscar alternativas. Tampoco es despreciable la
dindmica econdmica y social que ha impreso y los polos econémicos que ha creado.

También ha aportado con la creacién de otros servicios anexos a la produccién de
flores, los cuales generan empleo y activan las economias locales. Por otro lado hay
dependencia de una sola fuente de ocupacién que lleva al control de la fuerza de tra-
bajo sin que el mercado laboral se diversifique ni mejoren sus condiciones de trabajo.

Antes de la dolarizacién la floricultura aportaba significativos ingresos de divisas y
atin hoy los ingresos de la floricultura son importantes para la economia ecuatoriana.
Las ventas de flores pasaron de US$ 13,6 millones en 1990 a US$ 354,5 millones
en 2005; esto significa un crecimiento del 2.500 % en el lapso de 15 afios.

Las flores son el segundo producto de exportacién no tradicional en el pais.
El Ecuador es el tercer exportador de flores frescas, con lo que cubre el 7% de la
demanda mundial.
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Cuadro No. 5

BASC
www.baspichincha-ecuador.org
www.wbasco.org

GLOBALP
(originalmente EUREGAP)
WWW.eurp.org

Sistema de gestion de
calidad 1SO 9001/00
WWW.is0.0rg

MPS-A
WWW.my-mps.com

MAXHAVELAAR
www.maxhavelaar.nl

FLP
www.fairflowers.de

VERIFLORA
www.veriflora.org

Programa Flor Ecuador
www.expoflores.com

Rainforest Alliance
www.rainforest-alliance.org

Parametros de las certificadoras

Proteccion y
Cuidado de
los Trabajadores

Crear ambiente de trabajo
seguro (Robo, contraban-
do) Prevencion de riesgos
de comercio ilicito.

Higiene de bafios e
instalacién para lavado de
manos.

A través del control de
proceso recomienda
controlar el ambiente
de trabajo.

Condiciones de trabajo
seguras. Seguridad e
higiene del trabajo.

Salud y Seguridad laboral
de los trabajadores, no
trabajo infantil forzado.

Salud y Seguridad, no traba-
jo infantil, no trabajo forzo-
s0, igualdad de tratamiento.

Buenas précticas de
trabajo, seguridad
y salud.

Bienestar social de los traba-
jadores, seguridad industrial,
salud ocupacional e higiene,
no trabajo infantil.

Salarios justos, vivienda
digna, agua potable, traba-
jo seguro y saludable.

Cuidado del
Ambiente

No menciona

Minimizar el impacto
ambiental.

No hay mencién
especifica.

Acepta organismos
modificados genéticamente
bajo control, reducir el
impacto ambiental en la
floricultura, plan ambiental.

Proteccion del medio

ambiente.

Proteccion del medio
ambiente.

Produccion sostenible, conce-

sion de recursos, eficiencia
energética, proteccién de

los ecosisternas, manejo inte-

grado de residuos.

Sistema integrado de
gestion socio-ambiental.

Reducir contaminacion
agua, suelo, habitat
protegido.

Cumplimiento de
La Ley Nacional e

Internacional

No menciona

Guifa 1SO65 HACCP

No menciona

Mencion general al
respecto

Estandares de
empleo y ocupacion

Mencién general al
respecto

No menciona

No menciona

Mencion general al
respecto

FUENTE: Las certificaciones en la produccién floricola en Ecuador.
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Parametros de las certificadoras

Uso De
Plaguicidas

No menciona
Reducir uso de plaguicidas,

practicas agricolas contra
residuos de plaguicidas.

No menciona
especificamente

Uso de productos
fitosanitarios autorizados
por MPS

Reduccién del uso de
plaguicidas

Control de plaguicidas y
productos quimicos

No especifica

Uso seguro de plaguicidas, o
manejo integral de plagas

Regulacion estricta de
agroquimicos utilizados

Organizacion
Sindical Y
Contratacion
Colectiva

No menciona

No menciona

No menciona

No menciona

Libertad sindical y
contratacion
colectiva

Libertad sindical y
contratacion
colectiva

Garantia para la
organizacién de
los trabajadores

No menciona

No menciona

Salarios Y
Beneficios
Sociales

No menciona

No menciona

Bésicos

Basicos

Basicos

Estabilidad laboral,
salario digno,
esténdares laborales.

Bésicos

Bésicos

Mencién general al
respecto

Cuadro No. 5

Evitar el comercio ilicito,
fomento comercial,
seguridad de la exportacion.

Foro de mejoramiento
continuo, productos
agricolas y clientes
minoristas

Gestidn de calidad del
producto

Reducir uso de energfa,
criterios de comercio
equitativo

Incentivos econémicos para
ser repartidos entre
empleados, trabajadores y
comunidad

Cédigo de conducta
internacional, plan de
mejoramiento social

Otorgado por EXPOFLORES

Mejoras en la rentabilidad
y competitividad de los
productos

Formacion y fortalecimiento organizacional de las y los trabajadores floricolas. FENACLE: FNV CEOLS. Pag 28
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Pero, como se menciond anteriormente, la floricultura es una industria de mano
de obra intensiva que se trasladé a América Latina, Africa y Asia con el fin de contar
con mano de obra barata y lograr de esta manera un producto suntuario de
calidad y bajo precio para el mercado de los paises del norte. Este origen de la indus-
tria floricola en paises como el Ecuador, trae consigo una serie de aspectos produc-
tivos, sociales, culturales y ambientales que no son favorables y que deben ser
puestos en el debate publico.

En el tema productivo, la floricultura es un monocultivo parcelizado, con mini-
mo valor agregado, dependiente de las dindmicas del mercado internacional, por
lo cual permanentemente busca abaratar costos para mantener competitivo su
producto a nivel internacional; aunque para ello deba poner en riesgo el ambiente,
la salud y los derechos de los trabajadores. Es por esto que la produccién floricola
ha provocado problemas ambientales, sociales y laborales que no han sido aborda-
dos de manera integral. Ademds de sus claros rasgos extractivistas en cuanto a uso
del suelo, consumo de agua y contaminacién del aire.

El origen y desarrollo de la produccién floricola se da en momentos histéricos y
politicos del Ecuador con una fuerte tendencia neoliberal, absolutamente fiel a los
pardmetros de los organismos internacionales reguladores de la globalizacién de la
economia como el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial. Ademds,
con un proceso permanente de debilitamiento de la capacidad y la rectoria del
sector publico, generando que las competencias reguladoras del Estado no estén
claras ni bien definidas y que muchas sean asumidas por instancias privadas como
el claro ejemplo de las certificadoras que dan sellos a varios sectores productivos,
entre estos al floricola. Incluso sucede que hay un abanico de leyes, normas,
reglamentos, ordenanzas para el sector floricola que no estdn armonizadas y
actores que duplican o no coordinan funciones.

La floricultura ha generado una descompensacién regional urbano-rural, al
ocupar suelo urbano, debido a su necesidad de estar cerca de servicios de agua,
transporte, entre otros. Esto origina un problema de ruralizacién empresarial de
las dreas urbanas que ocasiona vulnerabilidades y riesgos de diversa indole, cam-
biando las dindmicas locales. Mientras las instancias publicas y comunitarias no han
estado preparadas para responder a estos cambios vertiginosos.
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Lo que ha sucedido son respuestas sobre la marcha, sin contar con un programa
de manejo integral del sector floricola que tome en cuenta lo diverso de la problemdti-
ca. Como proveedoras de mano de obra, las comunidades tienen problemas para
enfrentar directamente a las plantaciones que contaminan. La forma de establecer
relaciones entre las empresas floricolas y los actores locales ha sido clientelar,
brindando apoyos puntuales en temas especificos, regalando flores en festejos,
auspiciando eventos municipales o comunitarios. As{ Colegios, Gobierno Locales,
instituciones, organizaciones sociales tienen puentes tendidos hacia las empresas
floricolas o sus expresiones organizadas para recibir ciertos beneficios que después
los limitan para demandar los derechos sociales, laborales o ambientales.

Las caracteristicas propias del sector, los giros del mercado, la falta de regulacién
integral del Estado, la casi nula conciencia y participacién comunitaria y sindical
colocan a la produccién floricola en un escenario donde derechos econémicos,
sociales, culturales y laborales se ven violentados.
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ORGANIZACION, CONDICIONES, AMBIENTE DE TRABAJO Y CALIDAD DE VIDA

2.1 Organizacion del trabajo

ntendemos por organizacién del trabajo a la estrategia de la empresa

E para producir la ganancia y se desarrolla a través del conjunto de proce-

sos y actividades que despliega, en el uso de la tecnologfa y la fuerza de trabajo.
Durante el desarrollo de la produccién y las industrias en el mundo se han
desarrollado varios modelos de organizacién del trabajo. Esquemas cldsicos de
organizacién son el Taylorismo, el Fordismo y el Post Fordismo tendencias que
han influenciado fuertemente en muchas industrias y empresas en todo el mundo.

A continuacién haremos una breve descripcién de estos modelos para posterior-
mente analizar como la produccién floricola estd influenciada por los mismos.

2.1.1 El Taylorismo, el Fordismo
y el Post Fordismo

El Taylorismo: Taylor introdujo los denominados principios de la administracién
cientifica (Principles of Scientific Management- 1912) utilizando como herramien-
ta los estudios de tiempo y movimiento para reducir el tiempo muerto de traba-
jo. La concepcién de Taylor se basa en que existe un predominio de “la pereza,
holgazanerfa, tendencia innata al ocio y vagancia por parte de los trabajadores™10.

* 10 Neffa, Julio César. Los paradigmas productivos Tayloristas y Fordistas y sus crisis. Una contribucién a su estudio desde la teorfa de la regulacién.
Asociacién Trabajo y Sociedad PIETTE (CONICET). Editorial Lumen. Argentina, 1998.%
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As{ mismo, argumentaba que la satisfaccién que deberia existir entre los emplea-
dores y empleados se daba sobre la base de que los “@salariados esperan por encima
de todo que sus salarios sean elevados y por su parte los empleadores quieren tener mano
de obra barata”. Para que las empresas logren esto debfan cumplir con ciertos prin-
cipios entre los cuales se encuentran: asignar tareas con indicaciones precisas para
toda la jornada, dar a los trabajadores las condiciones para que puedan cumplir-
las, y dejar a un lado a aquellos trabajadores que no logran realizarlas. Una vez que
la empresa alcanza un nivel alto de organizacién, las tareas deben complejizarse
buscando que solo las puedan realizar “obreros excelentes”. Taylor ponia énfasis en
los estimulos individuales.

Los métodos y técnicas de Taylor analizaban los movimientos de los obreros y
calculaba el tiempo de cada operacién para relacionarla con la produccién, costos,
cantidad, etc.

Taylor proponia que se contrate mano de obra menos calificada, para que desa-
rrollen tareas simplificadas y divididas. As{ lograba un fécil entrenamiento, rdpido
reemplazo por ausentismo, por despido o rotacién. El salario serfa bajo, pudiendo
variar de manera individual basado en el rendimiento.

El Fordismo: se refiere al modo de produccién en cadena que llevd a la prictica
Henry Ford; fabricante de automéviles de Estados Unidos. Este sistema comenzd
con la produccién del Ford Modelo T, -a partir de 1908- con una combinacién y
organizacién general del trabajo altamente especializada e implementada a través
de cadenas de montaje, maquinaria especializada, salarios mds altos y un nimero
elevado de trabajadores en plantilla.

El Fordismo se preocupa también de la divisién social y técnica del trabajo, pero
con algunas diferencias en relacién a lo propuesto por Taylor. Profundiza algunos
aspectos a través de la utilizacién de otros medios de trabajo como la cinta trans-
portadora, mecanizando la cadena de montaje a través de un sistema en la empresa,
ya que de manera aislada las cadenas de montaje ya existfan. La implementacién
de dichas cadenas impuso ritmos de trabajo debido a la velocidad de circulacién
de los objetos y asi algunos de los principios de Taylor eran utilizados para lograr
cumplir con la tarea y evitar los posibles cuellos de botella.
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Con el Fordismo se da una mecanizacién del trabajo y aumento en el rendimiento
de la maquinaria. Para cumplir con estos requerimientos, las piezas deben ser
estdndar ya que cualquier desviacién podia crear problemas, su concentracién era
también la de estandarizar la produccién al mdximo.

En el Fordismo se pretende retener la mano de obra, por lo cual la remuneracién
era alta y se basaba en la jornada de trabajo y una gran parte estaba empleada a
tiempo completo, en condiciones de estabilidad, con contratos indeterminados.
Esto estaba relacionado con la idea de mantener la produccién de manera continua
y evitar interrupciones. También existe un alto control y supervisién.

Ademis, se busca mantener la subordinacién de los trabajadores a través de bene-
ficios sociales y los salarios, para entre otras cosas, evitar la afiliacién a la organi-
zacién sindical. Pero se trataba de mantener una buena relacién con los sindicatos,
depositando las cuotas sindicales a tiempo en su cuenta para as{ tratar de evitar
cualquier posible conflicto. Existfan incentivos y castigos de tipo monetario.

La dimensién macroecondmica del Fordismo se da bajo el paraguas del concepto
del llamado Modo de Vida Americano y la preocupacién por establecer la